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公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取り

入れやすいものですか。
6 0 0

・現場を見て助言して下さっているので

とりいれやすいものになっている。

・保育士の言葉に耳を傾けながら、現状

の中で取り入れやすい方法を教えてくだ

さっています。

・困っていることに対して的確な解決策

を提案、やってみせてくれた。

・パオでの療育での姿も伝えて下さるの

で、想像しやすく共有しやすい。保育の

参考にしている。

・保育園でどのように関わるのが良いの

かを教えてくださり有難いです。

 

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足していますか。 6 0 0

・専門家の視点にはっとさせられたり、

個をクローズアップして理解が深まるこ

ともある。

・子どもの細かい様子まで見て、分析し

て下さるので、毎回プロの知識に学ばせ

ていただいてます。

・毎回学ばせていただくことが多い。

・いくつかパターンを教えて下さるの

で、子どもにあう対応を探すことができ

る。

・お話させていただけるだけで勉強にな

ります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれていま

すか。
6 0 0

・個の支援を中心にアドバイスを頂いて

いるが集団の中での兼ね合いの難しさを

感じる。

その日の保育の様子に合わせてスケ

ジュールなど組んでいただき、適切な回

答をして下さっています。

・分かりやすく、丁寧に回答してくださ

る。

・そのお子さまにあった回答をいただけ

ております。

・お子様の発達段階や特性に合わせた支

援をするとともに、集団の中でも取り入

れやすい方法を先生方と一緒に検討して

いきたいと考えています。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消ま

たは軽減されましたか。
5 1 0

・対象児が日々変化していく中でその時

はうまくいっても、また悩みが変化して

いく。

・とても軽減されました。子どもの安

定、保育士の心の安定につながっていま

す。

・保護者にも共有してくださるので解消

しやすい。

・保護者への伝え方やタイミングの見極

めが、参考になっている。

・様子を見ていただけたあと振り返りを

していただくことで職員は思いが伝えら

れ助かっています。

・そのとき/その場面でのお子様の姿に

対して支援するとともに、成長に伴う変

化に合わせた関わりの工夫が思い描ける

ような支援を目指してまいります。
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5 事業所からの支援に満足していますか。 6 0 0

・月１回定期的に来て頂き、励みになっ

ている。

・本当に困っていたときに、この事業の

お声がけをしていただき、大変助かりま

した。

・大変満足している。

・満足している。

・大変満足しております。

・いつも保育士をねぎらって頂き、感謝の想いでいっぱいです。ぱおのアドバイスをクラス職員で

共有できて勉強させて頂いてます。冷静に状況を見極め、判断していく大切さを感じます。保護者

のことも共有し、支援していくことは、ご家族にとってもプラスになると思います。

・いつもありがとうございます。毎回、私含め、職員の関わりや想いを受け止め肯定的な言葉をか

けて下さるので、ぱおの先生方にお会いした後はとても前向きな気持ちで保育にあたることができ

ています。今後とも、よろしくお願いいたします！

・子どもの行動を実際に見て、「この行動の理由」「こういう気持ち」など細かく解説してくださ

るので理解しやすい。見てほしい姿によって訪問の時間を調整してくださるのでうれしい。いつも

ありがとうございます。今後もよろしくお願いします。

・本当にすばらしい支援にも関わらず、知らない保育園も多いように思います。保育園だけでは解

決できない子どものデリケートな部分をプロの方の意見を聞きながら試行錯誤できるのは、私達に

とっても子ども達にとっても幸せなことです。もっと事業の拡大も願わずにはいられません。また

保護者にも振り返りがあり普段保育園では伝えきれない部分を深くプロの目線で伝えてくれている

のは、大変すばらしいと思っています。

・いつもお世話になっております。本園は沢山のお子さまが「ぱお」にお世話になっていますが、

訪問してくださる支援員の先生方はどの方も丁寧で親身になって関わってくださるので感謝の思い

しかありません。お子さまが保育園という集団で過ごすことだけでも大変ですのに、本園は１クラ

スの人数も多い為、職員（担任）は悩み、苦労しながら関わることになります。今後も引き続き

様々なことを学ばせていただきたく存じます。何卒よろしくお願いいたします。

・温かいご意見ありがとうございます。お忙しい中、フィードバックのお時間を取っていただい

たり、保育の中で支援を実践していただいたりと先生方の沢山のご協力の上で成り立っている事

業となります。引き続き、お子様と保護者様、先生方に寄り添った支援を目指してまいります。

また、より多くの方に保育所等訪問支援事業を利用していただけるように事業説明会等へご参加

いただいたり、園を訪問したり際に事業内容等ご説明し、事業の理解を進めていただけるよう努

めてまいります。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


